Antivirus Kaspersky -
Procedura di
rimozione dai
sistemi Mac

GUIDA PASSO PASSO PER L'UTENTE ALLA RIMOZIONE DELLA
SUITE KASPERSKY
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Generalita

La seguente guida e utile per la rimozione in autonomia da parte dell’'utente di ogni componente della suite
antivirus Kaspersky fornita dall’Universita degli Studi di Bari.

E rivolta ai possessori dei Sistemi Operativi Mac, qualunque versione.
Procedura
In caso di difficolta, fare riferimento alla pagina delle FAQ — Disinstallazione suite Kaspersky.

1. Aprire una finestra terminale
Di seguito una procedura passo passo, in alternativa seguire la guida del produttore.

a. Cliccare nella casella dello strumento di ricerca (Spotlight) in alto a destra
L Q '
b. Digitare “termina

c. Aprire Terminal.app (o Terminale.app a seconda della lingua) con un click

A termina
[. Terminale.app ]
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d. Siaprira la finestra del Terminale

Last login: Fri Sep 15 12:12:45 on console
~ %

2. Rimozione del software Kaspersky
Bisogna sempre rimuovere prima il Kaspersky Security Endpoint (I'antivirus) e dopo il Kaspersky Network
Agent (I'agent).

Rimozione dell’antivirus Kaspersky Endpoint Protection

a. Aprire la finestra del terminale seguendo la procedura Aprire una finestra terminale

b. Copiare ed incollare il comando tra le virgolette "sudo /Library/Application\ Support/Kaspersky\
Lab/KAV/Binaries/UninstallScript" (richiedera la password dell'utente amministratore)

(. o csi — sudo — 80x24 1
Last login: Fri Sep 15 18:37:33 on ttyseee
~ % sudo /Library/Application\ Support/Kaspersky\ Lab/KAV/Binaries
| fUninstallScript
Password:[]
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[ Forgetting installation packages...
Forgetting Virus Scan...
[ Forgot package 'com.kaspersky.kav.core' on '/'.
Forgetting File Anti-Virus...
\ Forgot package 'com.kaspersky.kav.oas' on '/'.
Forgetting Web Anti-Virus...
Forgot package 'com.kaspersky.kav.webav' on '/'.

[
(b(aspersky Anti-Virus for Mac is successfully uninstalled from your computer.]
W

c. Riawviare il computer (puo essere fatto una sola volta dopo I'eventuale disinstallazione del network
agent al successivo punto f)


https://support.apple.com/it-it/guide/terminal/apd5265185d-f365-44cb-8b09-71a064a42125/mac

Rimozione del Network Agent di Kaspersky

d. Aprire la finestra del terminale seguendo la procedura Aprire una finestra terminale

e. Eseguire il comando "sudo /Library/Application\ Support/Kaspersky\ Lab/klnagent/Binaries
/UninstallScript" senza virgolette senza virgolette e rispettando le maiuscole (richiedera la password
dell'utente amministratore)

@® [ ] csi — sudo — 80x24

Last login: Fri Sep 15 11:37:88 on console

~ % sudo /Library/Application)\ Support/Kaspersky\ Lab/klnagent/Bin
aries/UninstallScript
Password:[]

Processing "/Library/Receipts/Kaspersky Network Agent.pkg" installer receipt...
No "/Library/Receipts/Kaspersky Network Agent.pkg" found, no need to remove
rmdir: /Library/Application Support/Kaspersky Lab: Directory not empty
Forget Packages
Forget com.kaspersky.klnagent.core
Forgot package 'com.kaspersky.klnagent.core' on '/'.

Kaspersky Network Agent for Mac is successfully uninstalled from your computer.]
L |

f. Riavviare il computer




